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Checkliste Vergleich Ärzteberater -  so treffen Sie die richtige Auswahl: 
 
 

KRITERIUM ERFÜLLT 
MED2DAY.COM? 

ERFÜLLT 
BERATER 2? 

ERFÜLLT 
BERATER 3? 

 
ERFAHRUNG IN BERATUNG: GERING (<5 
JAHRE) MITTEL (5-15 JAHRE), HOCH 
(>15 JAHRE) 

 
 

HOCH 
 

 

 
MEDIZINISCHER HINTERGRUND IM 
TEAM: GERING (Z.B. 
RETTUNGSASSISTENT); MITTEL (Z.B. 
MFA/ARZTHELFERIN); HOCH (Z.B. ARZT) 
 

HOCH  

 

 
ÖKONOMISCHER HINTERGRUND IM 
TEAM: GERING (Z.B. AUSBILDUNG); 
MITTEL (Z.B. VWA/FH); HOCH (Z.B. UNI) 
 

HOCH  

 

 
FÜHRUNGSERFAHRUNG 
GESUNDHEITSWESEN IM TEAM: GERING 
(z.B. ARZTPRAXIS); MITTEL (z.B. 
KLINIK), HOCH (z.B. DAX-KONZERN) 

HOCH  

 

 
UMFASSENDER ANSATZ (FOKUS AUF 
WEITERBILDUNG, COACHING, FÜHRUNG 
NEBEN REINER ORGA-OPTIMIERUNG)? 
 

JA  

 

 
ANGEBOT DIGITALES COACHING UND 
BERATUNG? 

JA  
 

 
ANGEBOT DIGITALE SEMINARE (E-
LEARNING)? 

JA  
 

 
ANGEBOT WETTBERBSANALYSE? 
 
 

JA  
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ANGEBOT TEST-PATIENTEN (MYSTERY)? 
 

JA  
 

 
REFERENZEN AUF HOMEPAGE (GERING 
(<10) MITTEL (10-20) HOCH (>20) 
 
 

HOCH  

 

 
SPEZIALISIERUNG AUF ARZTPRAXEN 
BZW. GESUNDHEITSWESEN? 
 

JA  

 

 
KUNDENZUFRIEDENHEITS-MESSUNG? 
 

JA  
 

 
VERÖFFENTLICHUNG NPS-WERTE 
(WEITEREMPFEHLUNGSBEREITSCHAFT) 
 

 
JA 

 

 

 
SEMINARANGEBOT TELEFON-
KOMMUNIKATION? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT VERHALTEN AN 
DER ANMELDUNG? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT 
PATIENTENZUFRIEDENHEIT? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT VERKAUF VON 
SELBSTZAHLERLEISTUNGEN? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT PRAXIS-
OPTIMIERUNG? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT 
PERSONALFÜHRUNG? 
 

JA 

  

 
SEMINARANGEBOT TEAMTRAINING? 
 

JA 
  

 


